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Om undersökningen 

OM UNDERSÖKNINGEN 
Å Undersökningen har genomförts av Novus på uppdrag av Jernhusen och består av 

en mätning gällande allmänhetens syn på City, Centralstationsområdet samt 
förslaget till Station Stockholm City.   

 

MÅLGRUPP 
Á Allmänheten boende i Stockholms län, 18 år+ 

 

GENOMFÖRANDE 
Å Intervjuerna har genomförts inom ramen för Novus Sverigepanel (webbpanel) under 

perioden 12-19 december 2011 

Å Undersökningen omfattar totalt  1 439 intervjuer totalt i Stockholms län , varav 645 
intervjuer med boende i Stockholms stad (Stockholms kommun).  

Å Undersökningsresultatet har viktats för att korrekt återspegla befolkningen i 
Stockholms län.  
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Om dagens Cityområde 
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Invånarna i länet är mest nöjda med närheten till  
vatten ς och minst nöjda med bostäder och biltrafik 

Fråga: Hur nöjd eller missnöjd är du idag generellt med hur följande fungerar för dig i centrala Stockholm? 
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BAS: Stockholms län (n=1 439) 

Stockholms län 

Referensvärde 
2010(topbox, Nöjda) 
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Fråga: Hur nöjd eller missnöjd är du idag generellt med hur följande fungerar för dig i centrala Stockholm? 
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Invånarna i Stockholms stad är nöjdare med  
kollektivtrafiken och mindre nöjda med Centralen 
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Fråga: Vilken enskild fråga/område tycker du är viktigast att ansvariga politiker åtgärdar, för att skapa ett 
bättre, framtida centrala Stockholm för dig?  

Kollektiv- och biltrafik dominerar ς gällande vad politikerna 
behöver åtgärda för ett bättre framtida centrala Stockholm 
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BAS: Samtliga 



Fråga: Finns det något du tycker saknas i centrala Stockholm idag, som andra attraktiva storstäder har?  

Bostäder, skyskrapor, kollektivtrafik  - saker som flera upplever 
saknas i Stockholm ς som andra attraktiva storstäder har 
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BAS: Samtliga 



Om Västra City/Stationsområdet 

 



Följande frågor kommer handla mer specifikt om området kring Centralstationen, och själva Centralstationen. 
Titta på följande bild för att se vilket område vi menar: 

Det handlar alltså om området mellan Kungsbron och Tegelbacken, väster om Vasagatan och öster om Klara 
sjö. Frågorna avser hela platsen, dvs. de kommer att kretsa kring både vägar, stationsområdet, stationen och 
byggnader m.m.  
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Exponerat område 
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Fråga: Hur ofta brukar du befinna dig i området kring Centralstationen och/eller Centralstationen? 

  

Drygt fyra av tio i länet brukar befinna sig i vid Centralen 
en gång/vecka eller oftare ς fler bland boende i staden 
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Fråga: Vad tror du krävs för att området kring Centralstationen, och själva Centralstationen, i framtiden ska bli 
en mer naturlig, och attraktiv, del av Stockholms City?  

Krävs  en mix av många olika saker kring Centralen ς för  
att området ska bli en mer naturlig del av City 
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BAS: Samtliga 
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Nio av tio i länet instämmer i att området är ganska  
stressigt samt att området mest fungerar som en sluss 

Fråga: I vilken grad instämmer du i följande påståenden om området kring Centralstationen, och själva 
Centralstationen? 
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Området är ett ganska stressigt område, där människor och
trafik håller ett högt tempo

Området fungerar mest som en sluss, på väg till eller från
något

Området är inget ställe man stannar mer än nödvändigt i,
man vill helst ta sig därifrån
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upprustning
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dygnet
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Området är en effektiv trafikplats, där resenärer och bilister
tar sig fram smidigt

Instämmer helt Instämmer delvis Tar delvis avstånd från Tar helt avstånd från Vet ej

BAS: Stockholms län (n=1 439) 

Stockholms län 
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82% 

78% 

66% 

67% 
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Referensvärde 2010 
(topbox, Instämmer) 
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In princip inga skillnader jämfört med  
boende i Stockholm stad 

Fråga: I vilken grad instämmer du i följande påståenden om området kring Centralstationen, och själva 
Centralstationen? 
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Området fungerar mest som en sluss, på väg till eller från
något

Området är ett ganska stressigt område, där människor och
trafik håller ett högt tempo

Området är inget ställe man stannar mer än nödvändigt i,
man vill helst ta sig därifrån

Området är ganska slitet och nedgånget, i behov av
upprustning

Området är ganska ödsligt och ogästvänligt vissa tider på
dygnet

Området fungerar som en bra mötesplats idag

Området är en effektiv trafikplats, där resenärer och bilister
tar sig fram smidigt

Instämmer helt Instämmer delvis Tar delvis avstånd från Tar helt avstånd från Vet ej

BAS: Stockholm stad (n=645) 
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Nio av tio invånare i länet tycker att det är viktigt att området 
kring Centralen ger ett positivt första intryck för nya besökare 

Fråga: Hur viktigt eller oviktigt tycker du att det är att området kring Centralstationen, och själva 
Centralstationen, ger ett positivt första intryck av centrala Stockholm för nya besökare i staden? 
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Det har byggts en del nya byggnader i området kring Centralstationen, Klarabergsplan, Vasagatan och 
Kungsbron (se bilderna). Byggnaderna innehåller bl.a. kontor, kongresscenter och hotell.  
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Exponerat område 
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Två av tre invånare i länet är positiva till att det  
byggs nya byggnader i området 

Fråga: Vilken är din generella inställning till att det byggs nya byggnader i detta område?  
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Flera av dessa nya byggnader ς med kongresscenter och hotell - ingår i Stockholm Waterfront Congress Center 
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Exponerat område 



Drygt fyra av tio invånare i länet är generellt positiva till de 
nya byggnaderna i Stockholm Waterfront Congress Center 

Fråga: Vilken är din generella inställning till dessa nya byggnader i Stockholm Waterfront Congress Center?  
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Nio av tio invånare i länet tycker området behöver  
bli tryggare och mer av en naturlig mötesplats 

*FrågaI vilken grad instämmer du i följande påståenden om vad som i framtiden krävs för att göra området 
kring Centralstationen till en mer naturlig, och attraktiv, del av Stockholms City? 
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Området behöver bli en tryggare och mer gästvänlig plats oavsett
tid på dygnet

*Området behöver bli mer av en naturlig mötesplats för
resenärer och invånare

Området behöver erbjuda ett attraktivt utbud av restauranger,
barer, nöjen/uteliv etc.

*Området behöver innehålla en bra mix av kontor, boende och
butiker/service

Området behöver bli en stadsdel med modern arkitektur och
stadsmiljö

Instämmer helt Instämmer delvis Tar delvis avstånd från Tar helt avstånd från Vet ej

Stockholms län 
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Referensvärde 2010 
(topbox, Instämmer) 

BAS: Stockholms län (n=1 439) 

*Modifierad fråga 
jmf med 2010 
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Invånare i staden instämmer i högre grad i att  
området behöver bli mer mötesplats, tryggare och ha en bra mix 

*FrågaI vilken grad instämmer du i följande påståenden om vad som i framtiden krävs för att göra området 
kring Centralstationen till en mer naturlig, och attraktiv, del av Stockholms City? 
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*Modifierad fråga 
jmf med 2010 



Om platsen kring Hotell Continental 
och Centralplan 

 



Följande frågor kommer handla mer specifikt om området kring Centralplan/Vasagatan. Titta på följande bilder 
för att se vilket område vi menar:  

     
Vy över platsen kring Hotell Continental och Centralplan 
 

  
Bakom dagens hotell vid Klara 
Västra Kyrkogatan 

Vy mot dagens hotell från  
Vasagatan  

Vy från Centralplan
   

Vy mot Klarabergsviadukten 
Med hotellet i bakgrunden  

Trappan mellan Klarabergsgatan  
och Vasagatan 

Det handlar alltså om området och kvarteren i nära anslutning till Centralstationen. 
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Exponerat område 



Invånarna i staden är mer negativt inställda till  
områdets byggnader/arkitektur 

Fråga: ±ƛƭƪŜƴ ŅǊ Řƛƴ ƎŜƴŜǊŜƭƭŀ ƛƴǎǘŅƭƭƴƛƴƎ ǘƛƭƭ ŘŜǘ ǾƛǎŀŘŜΧ  
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ΧƻƳǊňŘŜǘǎ ōȅƎƎƴŀŘŜǊκŀǊƪƛǘŜƪǘǳǊ 

Mycket positiv Ganska positiv Varken positiv eller negativ

Ganska negativ Mycket negativ Vet ej

BAS: Stockholm stad (n=645) 
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